Adatkezelési tajékoztatd
1. Bevezetd

A TeenSTAR Magyarorszag Egyesiilet eztiton tajékoztatja Ont a teenstar.hu weboldal
(tovabbiakban: Weboldal) hasznalataval, és a weboldalon nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos
személyes adatok kezelése korében kovetett gyakorlatarol, az adatok védelme érdekében
megtett szervezési és technikai intézkedéseirdl, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl,
jogai érvényesitésének lehetdségeirdl.

A jelen tajékoztato és az adatkezelés soran a vonatkozo hatdlyos jogszabalyok szerint jarunk el,
kiilonos tekintettel az alabbiakra:

2016,/679 EU rendelet (Altalanos Adatvédelmi Rendelet, tovabbiakban: Rendelet)

Az informécids 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII. torvény
(Ektv.)

2. A személyes adatokkal kapcsolatos alapvet6 fogalmak és értelmezéseik

személyes adat: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithat6 az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
maddon, kiillondsen valamely azonosité, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gy(ijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel atjan,
0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit dnalléan vagy masokkal
egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az uniés vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel 6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozé kiillonos szempontokat
az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést
eredményezi

3. Az adatkezel6
Az adatkezel6 a TeenStar Magyarorszag Egyestilet (tovabbiakban: Adatkezeld, nyilvantartasi
szama: 01-02-0017300, adészama: 19224846-1-41 székhelye: 1025 Budapest Zoldkert ut 2.1.a.,

képviseldje: Sétonyiné Prevoz Cecilia Maria, e-mail cim: teenstarvezetoseg@gmail.com).

4. Az adatkezelés alapelvei



A személyes adatok kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté modon kell végezni.

A személyes gytijtése csak célhoz kototten, meghatarozott, egyértelmii és jogszeri célbdl
torténhet. A kezelt adatoknak az adatkezelés célja szempontjabol megfelel6ek és relevansak kell
lennitik, és a sziikséges mértékre kell korlatozédniuk.

A kezelt adatoknak pontosnak, és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik. Minden ésszert
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toéroljék vagy helyesbitsék.

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak az adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé.

A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

5. Az érintettek kore

Az adatkezeléssel érintettek az Adatkezel6 altal tizemeltetett Weboldalt meglatogaté személyek,
a hirlevélre feliratkozok, a Weboldalon tanfolyamot megrendel6k, a Weboldalon tanacsadast
kérok, a Weboldalon keresztiil az Adatkezel§ szolgaltatasai irant érdekl6d6k, a Weboldalt a
Facebook-on kedvel6k, feliratkozdk, chatboton (Facebook Messenger, ManyChat) keresztiil
kapcsolatot felvevék és feliratkozok.

6. A kezelt adatok:

6.1. A Weboldalon valo hirlevél feliratkozas esetén az Adatkezel6 az érintett feliratkozé
kovetkez6 adatait kezeli: név, e-mail cim, [P-cim.

6.2. A Weboldalon munkatarsi képzésre torténd jelentkezés esetén az Adatkezel az érintett
kovetkez6 adatait kezeli: név, email cim, csaladi allapot, lakcim, gyerekei szama, végzettség,
social média elérhetdségek, foglalkozas, munkahely, motivacids kérdésekre adott valaszok

6.3. A Weboldalon szolgaltatasok irant érdekl6dés (pl. kurzusok) esetén az Adatkezel6 az
érintett kovetkez6 adatait kezeli: név, e-mail cim, telefonszam.

6.4. A Weboldalt latogatdk kezelt adatai: a weboldal haszndlata soran kiilonb6z6 tipusu cookie-k,
azaz siitik keriilhetnek feltelepitésre az érintett latogat6 eszkoézére (a siitikrél vald részletes
tajékoztatast lasd a 11. pontban). Az egyes stitik tarolhatjak a latogato IP-cimét, vagy annak
valamely részét, a bongészd tipusat, a weboldal hasznalatara vonatkozé adatokat (latogatas
ideje, felkeresett oldalak, munkamenet idftartama, kattintdsok szdma).

Ha a Weboldalt meglatogat6 az oldalon elhelyezett Facebook plugin hasznalataval ,kedvelt”-ként
megjeldli (like-olja), illetve, ha a Weboldal Facebook oldalara feliratkozik, az Adatkezel$ kezeli
az érintett Facebook profiljara vonatkozo6 adatokat (név, profilkép).

Ha a Weboldalt meglatogaté az oldalon elhelyezett chatboton (Facebook Messenger, ManyChat)
widgetek altal kapcsolatba 1ép az Adatkezel6vel, illetve feliratozik, akkor az Adatkezel6 kezeli az
érintett Facebook profiljara vonatkozé adatokat (név, profilkép).



7. Az adatkezelés célja:

7.1. A hirlevél feliratkozas esetén az adatkezelés célja a hirlevél kiildés szolgaltatas biztositasa,
beleértve kedvezményekrdl, az Adatkezel6 termékeirdl, szolgaltatasairol valo tajékoztatast.

7.2. Képzésre jelentkezés esetén az adatkezelés célja a jelentkezés rogzitése, visszaigazolasa.
A telefonszam megadasa esetén a telefonszam kezelésének célja a kapcsolattartas, ill. egyeztetés.

7.3. Tanfolyam megrendelése esetén az adatkezelés célja a megrendelés rogzitése,
visszaigazolasa, a megrendelés teljesitése (a tanfolyam tipusatol fiigg6en online vagy helyszini
teljesitéssel).

A telefonszam megaddasa esetén a telefonszam kezelésének célja a tanfolyam megrendelésével és
teljesitésével kapcsolatos egyeztetés, kapcsolattartas.

Az érintett honlapjanak megadasa esetén a honlap cimét az Adatkezel6 azért kezeli, hogy a
szolgaltatast teljesitse (pl. honlappal kapcsolatos kérdésre valaszoljon).

A szamlazasi nevet, cimet, addszamot az Adatkezel6 a szamla kiallitasahoz kezeli.

7.4. A Weboldalon keresztiil kért tandcsadas esetén az adatkezelés célja a tandcsadasra
vonatkoz6 megrndelés rogzitése, visszaigazolasa, a tanacsadas teljesitése.

A szamlazasi nevet, cimet, ad0szamot az Adatkezel$ a szamla kiallitasahoz kezeli.

7.5. A Weboldalon keresztiil elkiildott érdeklédés esetén az adatkezelés célja az érintett
tajékoztatasa az 6t érdekld szolgaltatasrol.

7.6. A Weboldal miikddése soran hasznal siitik céljardl a 11. pontban talalhaté tajékoztatas.

A Weboldalon lehelyezett Facebook plugin hasznalata soran az adatkezelés célja, hogy az
érintett szamara biztositsa az oldal kedveltként valé megjeldlhetGségét, és a feliratkozast.

8. Az adatkezelés jogalapja

8.1. Hirlevél szolgaltatas esetén az adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa
(Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont). Az e-mail cim és az IP cim kezelésére az Adatkezel6 az Ektv.
13/A. § alapjan is jogosult, mivel ezek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag sziikséges adatok.

8.2. Kdnyv megrendelése esetén az érintett megrendeld neve, e-mail cime, szamlazasi név, cim,
postazasi név és cim (ha eltérd), megrendelt konyv és a megrendelt darabszam tekintetében az
adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bek. b) pontja és az Ektv. 13/A. §. Ezen adatok a
konyv vasarlasara vonatkozd szerz6dés létrejottéhez és teljesitéséhez sziikségesek. Ezen adatok
nélkiil a szerz6dés nem johet létre és nem teljesithet6 (a megrendelé nem tudja leadni
megrendelését, az Adatkezel6 nem tud szamlazni, és megkiildeni a megrendelést).

A telefonszam és az ad6szam megaddsa és kezelése az érintett 6nkéntes hozzajarulasan alapul
(Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont). Az ad6szam annak megadasa esetén a szamlan kertil
feltiintetésre.



8.3. Tanfolyam megrendelése esetén az érintett megrendel neve, e-mail cime, szamlazasi név,
cim, és a megrendelt tanfolyam tekintetében az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bek.
b) pontja és az Ektv. 13/A. §. Ezen adatok a tanfolyam szolgaltatdsara vonatkoz6 szerz6dés
létrejottéhez és teljesitéséhez sziikségesek. Ezen adatok nélkiil a szerz6dés nem johet létre és
nem teljesithetd (a megrendel6 nem tudja leadni megrendelését, az Adatkezel6 nem tud
szamlazni, és teljesiteni a tanfolyamot).

A telefonszam, az ad6szam, és az érintett honlapjara vonatkozoé adat kezelése az érintett
onkéntes hozzajarulasan alapul (Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont). Az addszdm annak megadasa
esetén a szamlan keriil feltiintetésre.

8.4. A Weboldalon keresztiil kért tanacsadas esetén az érintett megrendel neve, e-mail cime,
honlapjanak cime, a probléma leirasa, szamlazasi név, cim, a megrendelt tanacsadas megjelolése
tekintetében az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bek. b) pontja és az Ektv. 13/A. §.
Ezen adatok a tandcsadasra vonatkoz6 szerzddés létrejottéhez és a tanacsadas teljesitéséhez
szlikségesek. Ezen adatok nélkiil a tanacsadasra vonatkozé szerz6dés nem johet létre és nem
teljesithetd (a megrendel6 nem tudja leadni megrendelését, az Adatkezel6 nem tud szamlazni, és
teljesiteni a tanacsadast).

A telefonszam, az ad6szam kezelése az érintett 6nkéntes hozzajarulasan alapul (Rendelet 6. cikk
(1) bek. a) pont). Az ad6szdm annak megadasa esetén a szamlan keriil feltlintetésre.

8.5. A Weboldalon keresztiil elkiildott érdeklédés esetén megadott adatok esetén az adatkezelés
jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa (Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont).

8.6. A Weboldalon keresztiil az érintett latogato gépére telepiil6 siitik esetén az adatkezelés
jogalapja:

Olyan siitik esetén, amelyek a Weboldal miikédéséhez, a Weboldalon nyujtott szolgaltatasok,
funkciok igénybevételéhez technikailag sziikségesek: Ektv. 13/A. §., Rendelet 6. cikk (1) bek. b)
pontja.

Olyan siitik esetén, amelyek kényelmi vagy marketing funkciét, vagy a weboldal hasznalatanak
elemzését, teljesitményének javitasat szolgaljak: az érintett onkéntes hozzajarulasa (Rendelet 6.
cikk (1) bek. a) pont).

A Facebook plugin hasznalataval kapcsolatban az adatkezelés jogalapja az Ektv. 13/A. §., és a
Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pontja.

8.7. Az Adatkezel6 az érintett adatait akkor is kezelheti, ha ez jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.
(Rendelet 6. cikk (1) bek. f) pont). llyen eset lehet, ha az Adatkezel6nek az érintettel szemben
kovetelése (pl. kiegyenlitetlen szamlaja) all fenn.

9. Az adatkezelés id6tartama

9.1. A hirlevél szolgaltatas sordn kezelt adatokat az Adatkezel6 addig kezeli, amig az érintett a
hirlevél szolgaltatasroél le nem iratkozik, vagy az adatai torlését egyébként nem kéri.

9.2. A Weboldalon térténd konyv, tanfolyam megrendelés, és a Weboldalon megrendelt
tanacsadas esetén, az Adatkezel6 az adatokat addig kezeli, ameddig az a megrendelés, szerz6dés,
tanacsadas teljesitéséhez szilikséges. Az Adatkezel§ az adatot legkésdbb a teljesitéstdl szamitott



1 év elteltével automatikusan torli, kivéve a 9.3. pontban foglalt eseteke, illetve ha az
adatkezelésnek mas jogalapja is fennall (pl. az érintett hirlevélre is feliratkozott).

9.3. Amennyiben az érintett személyes adatai szerepelnek a szamlan, az Adatkezel6 a
szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény 169. §-a alapjan e bizonylatokat koteles 8 évig megdérizni.
Azokat az adatokat, amelyek ad6zashoz kapcsolédé iratokon szerepelnek (pl. megrendelésen,
szerzddésen, az addzas rendjérdl szolé 2017. évi CL. torvény 78. § alapjan az add
megallapitasahoz vald jog eléviiléséig, a halasztott ad6 esetén a halasztott ad6 esedékessége
naptari évének utols6 napjatol szamitott 5 évig kell meg6rizni.

9.4. A Weboldalon keresztiil elkiildott érdekl6dés esetén kezelt adatokat az Adatkezel6 addig
kezeli, amig az érintettnek a kért tajékoztatast megadja. Az Adatkezel6 az adatot legkés6bb ezt
kovetd 1 év elteltével automatikusan torli, kivéve, ha az érintett ismét megkereste az
Adatkezel6t. Ismételt megkeresés esetén az Adatkezel6 a személyes adatot a tajékoztatas
teljesitésétdl szamitott legkés6bb 1 évig kezeli.

9.5. A siitik élettartamardl a 11. pontban talalhat tajékoztatast. A Facebookon a Weboldal
,kedvelt’-ként valé megjeldlése, illetve feliratkozas esetén az adatkezelés az érintett torlési
kérelméig tart (leiratkozas, megjel6lés visszavonasa).

10. Az adatokhoz hozzaférék (cimzettek) kore:

A személyes adatokhoz hozzaférhetnek az Adatkezel§ erre felhatalmazott munkavallaléi, vele
szerzOdéses viszonyban all6 megbizottai, akik feladatanak ellatasahoz személyes adatokhoz val6
hozzaférés sziikséges, tovabba az Adatkezels vezetd tisztségviselje és helyettese.

Személyes adatokat harmadik személyeknek kizarolag adatfeldolgozas céljabol adunk at. Az
adatfeldolgozé a tudomasara jutott személyes adatokat kizarélag az adatkezel§ rendelkezései
szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes
adatokat az adatkezel rendelkezései szerint koteles tarolni és meg6rizni.

10.1. A hirlevél szolgaltatast egyel6re nem nyujt.

10.2. Az Adatkezel6 a weboldal hasznalatanak elemzésére a Google, Inc altal miikodtetett Google
Analytics szolgaltatast hasznalja, amely informaciokat gyfijt, és statisztikai jelentést készit a
weboldal hasznalatardl, a 1atogatdk egyedi azonositasa nélkiil. E szolgaltatas siitiket (cookie)
hasznal, amely az érintett szamitogépére feltelepitésre kertilnek. A siitik altal gy{ijtott, a
weboldal hasznalatara vonatkozé adatok tarolasra keriilnek a Google LLC, mint adatfeldolgoz6
szerverén (székhelye: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA., telefon:
650-253-0000, e-mail: data-protection-office@google.com)

A Google LLC a Privacy Shiled Keretegyezmény alapjan vezetett megfelel6ségi listdban szerepel.
A Facebook plugin hasznalataval kapcsolatos adatkezelés esetén adatfeldolgozé a Facebook Inc.,
székhelye: 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA, telefon: +1 650-543-4800, e-mail:

privacyshield@support.facebook.com

A Facebook Inc. a Privacy Shiled Keretegyezmény alapjan vezetett megfeleldségi listdban
szerepel.

11. A Weboldalon hasznalt siitik (cookie-k)



A siiti (angolul: cookie) egy olyan, szovegbd6l all6 informacidsor, amelyet a Weboldal az érintett
felhasznald szamitogépének, mobil eszkdzének merevlemezén talalhatd kisméretii fajlba
tovabbit. Egy siti tipikusan annak a szamitégépes tartomanynak (domain-nek) tartalmazza a
nevét, amelyrdl a siiti érkezett, valamint tartalmazza a siiti érvényességi idejét, és egy
véletlenszer(ien létrehozott szamot (értéket).

A Weboldal altal hasznalt siitik tobbféle célt szolgalnak. Egyes siitik az oldal miikodéséhez
technikailag sziikségesek, mivel ezek nélkiil az oldal és annak alapvetd funkciéi nem lennének
hasznalhatoak. Egyes siitik megkonnyitik a Weboldal hasznalatat, igy meghatarozott ideig
megjegyzik a latogatd miiveleteit és személyes beallitasait (pl. a nyelvet, a betliméretet és a
honlap megjelenitésével kapcsolatos tobbi egyedi bedllitast), igy a latogatdnak nem kell azokat
Ujra megadnia minden Gjabb latogatas alkalmaval, vagy mikor az egyik oldalrél egy masikra
navigdl. Vannak olyan siitik, amelyek a Weboldal teljesitményének novelését szolgaljak, azaltal,
hogy informacidkat gy(ijtenek és jelentést készitenek a Weboldal hasznalatara vonatkozo
statisztikai adatokbdl. Egyes siitik hirdetési célokat szolgalnak, azaltal, hogy a latogatékat
leginkabb érdekl6 hirdetések megjelenitését segitik el6.

A siitiket az alabbi kategoridkba lehet sorolni:

Munkamenet (session) siitik: olyan ideiglenes siitik, amelyek addig maradnak az érintett
latogaté internetes bongészdjének cookie-allomanyaban, amig nem hagyja el a Weboldalt, és a
munkamenet végén vagy a bongészd bezarasaval automatikusan térlédnek. Ezek a honlap
bongészéséhez, a funkciok hasznalatdhoz sziikségesek, tobbek kozott lehet6vé teszik a latogatod
altal az oldalon, funkciéban vagy szolgaltatasban végzett miiveletek megjegyzését.

Hasznalatot tamogato siitik: arra szolgalnak, hogy a Weboldal megjegyezze, hogy a felhasznald
milyen beallitasokkal és milyen m6don hasznalja a Weboldalt. Ennek célja, hogy a kovetkezd
latogatas alkalmaval ezeket ne kelljen Gjbdl megadnia. A preferenciakat tarolé siitikben 1év6
adatok nélkiil honlapunk kevésbé gordiilékenyen tud miikédni.

Teljesitményt biztosito, statisztikai stitik: olyan siitik, amelyeket arra szolgalnak, hogy
segitségiikkel az Adatkezel informaciét gytijtson arrdl, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a
Weboldalt, igy melyik oldalt tekintették meg, ott milyen munkamenetet inditottak, és mennyi
ideig tekintették meg az oldalt, meddig tartott a munkamenet. Az Adatkezel6 a Google Analytics
szolgaltatast hasznalja, amely stitik hasznalataval informaciokat gyfijt, és statisztikai jelentést
készit a weboldal hasznalatardl, a latogatdk egyedi azonositasa nélkiil. E siitik hasznalatanak
célja, hogy az Adatkezel6 képet kapjon a Weboldal hasznalatarol, és tovabb tudja fejleszteni,
felhasznaldbarat élményt tudjon biztositani a latogatoknak.

Hirdetési, marketing siitik: ezek a siitik arra hasznalhat6ak, hogy az érintett latogatd szamara
érdekes hirdetéseket jelenitsen meg a Weboldal, illetve sajat marketing megjelenésének
eredményességét novelje. Az e funkcidba tartozo siitik példaul megjegyezhetik a latogaté
legutdébbi kereséseit, az egyes hirdet6k hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel valg
korabbi interakcidit, tovabba a hirdet6k webhelyein tett 1atogatasait, és ezen adatok elemzésével
segitenek a megfeleld hirdetések megjelenitésében.

Hasznalt siitik tulajdonsagai
1 CookieLawInfoConsent 1 year Necessary Records the default button state of the

corresponding category & the status of CCPA. It works only in coordination with the primary
cookie.



2 cookielawinfo-checkbox-necessary =~ 1year Necessary Set by the GDPR Cookie
Consent plugin, this cookie is used to record the user consent for the cookies in the ,Necessary”
category .

3 cookielawinfo-checkbox-functional 1year Necessary The cookie is set by the
GDPR Cookie Consent plugin to record the user consent for the cookies in the category
,Functional”.

4 cookielawinfo-checkbox-performance 1 year Necessary Set by the GDPR Cookie
Consent plugin, this cookie is used to store the user consent for cookies in the category
,Performance”.

5 cookielawinfo-checkbox-analytics 1year Necessary Set by the GDPR Cookie
Consent plugin, this cookie is used to record the user consent for the cookies in the , Analytics”
category .

6 cookielawinfo-checkbox-advertisement 1 year Necessary Set by the GDPR Cookie
Consent plugin, this cookie is used to record the user consent for the cookies in the
»Advertisement” category .

7 cookielawinfo-checkbox-others 1 year Necessary Set by the GDPR Cookie Consent
plugin, this cookie is used to store the user consent for cookies in the category ,Others”.

8 elementor never Necessary This cookie is used by the website’s WordPress
theme. It allows the website owner to implement or change the website’s content in real-time.

9 _gid 1day Analytics Installed by Google Analytics, _gid cookie stores
information on how visitors use a website, while also creating an analytics report of the
website’s performance. Some of the data that are collected include the number of visitors, their
source, and the pages they visit anonymously.

10 _gat_gtag UA_205707915_1 1 minute Analytics Set by Google to distinguish
users.

11 _ga BNM2YW3M6M 2 years Analytics This cookie is installed by Google Analytics.
12 _ga 2 years Analytics The _ga cookie, installed by Google Analytics, calculates

visitor, session and campaign data and also keeps track of site usage for the site’s analytics
report. The cookie stores information anonymously and assigns a randomly generated number
to recognize unique visitors.

Amennyiben az érintett latogat6 hozzajarult a siitik hasznalatadhoz a Weboldalon, abban az
esetben is van lehet&sége arra, hogy a siitik beallitdsait modositsa, ill. a siitiket az eszkdzérdl

torolje. A webes bongészok lehet6vé teszik a siiti beallitasok modositasat vagy a siitik torlését.

Az alabbi bongész6k honlapjain olvashat részletesebb informaciékat a siitik beallitdsainak
modositasardl, a stitik torlésérdl a kiilonbozo tipusi bongészékben:

Google Chrome, Firefox, Internet Explorer, Opera (angolul)

12. A személyes adatok biztonsaga



Az Adatkezel6 az adatok kezelése és tarolasa sordn a technika szintjének megfelel6
intézkedésekkel (pl. tiizfal) biztositja a kezelt és tarolt adatok biztonsagat, az illetéktelen
személyek részérdl valé hozzaféréstol és az illetéktelen modositastdl, megvaltoztatastol valo
védelmét.

Az Adatkezelb az adatok kezelése soran az elvart védelmi szintet nyujtja.
13. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, jogorvoslati lehet6ségek

On, mint érintett kérelmezheti az Adatkezel6t6] az Onre vonatkozé személyes adatokhoz val6
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen.

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6té] visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, 6n jogosult arra,
hogy tajékoztatast kapjon az adatkezelés céljairdl, az érintett személyes adatok kategoriairol, az
adatok cimzettjeinek kategoridirdl, a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartamardl (ha
ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjairol).

Az Adatkezel6 a kezelt személyes adatok masolatat az 6n rendelkezésére bocsatja. A tovabbi
masolatokért az Adatkezel$ az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértéki dijat
szamithat fel. Ha On elektronikus titon nytjtotta be a kérelmet, az informéaciékat széles kérben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha azt On méasként
kéri.

A személyes adatot torodlni kell, ha:

e aszemélyes adatra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azt gy(ijtotték vagy mas
modon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapija;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezs jogszerti ok az
adatkezelésre, vagy az érintett a Rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az
adatkezelés ellen;

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

e aszemélyes adatok gytijtésére a kdzvetleniil gyermekeknek kinalt, informaciés
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan keriilt sor.

On kérheti, hogy az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

e 0Onvitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.



On jogosult arra, hogy az énre vonatkozd, az Adatkezel$ rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés alapja:

o az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

o az adatkezelés az adatkezelb vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges.

Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tlizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolédik.

Ha az adatvédelmi incidens valdszin{isithet6en magas kockazattal jar az 6n jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezel késedelem nélkiil tajékoztatja ont az adatvédelmi
incidensrol.

A fenti iigyekben kérelmét benytjthatja az Adatkezel6hoz. Az Adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkiil, de a kérelem beérkezését6l szamitott 1 hdnapon beliil tajékoztatja 6nt a
kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6
tovabbi 2 honappal meghosszabbithato. A hatarid6 meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hdnapon beliil
tajékoztatja ont. Ha 6n elektronikus tton nyujtotta be a kérelmet, a tjékoztatast lehetdség
szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha 6n azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az 6n kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja az intézkedés
elmaradasanak okairél. Az intézkedés elmaradasa esetén, vagy a megtett intézkedés kapcsan 6n
panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hat6sagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.

On jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag eljarasat kezdeményezni,
amennyiben személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fennall. A Hat6sag elérhetéségei: postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.,
telefonszam: +36 (1) 391-1400, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: http://naih.hu.

Az On a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A per elbiralasa a
torvényszék hatadskorébe tartozik. A per - az On valasztasa szerint - a lakéhelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithaté.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hat6sag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.



Ha a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban barmilyen panasza vagy problémaja van,
kérjlk, forduljon az Adatkezel6hoz, miel6tt a fenti eljarasok barmelyikét elinditja.
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